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AVALIAÇÃO DO CURSO 
IMPOSTO DE RENDA PESSOA FISICA - (prático)

Salvador = 25/03/2009

24 Participantes

Avaliação da Organização
Divulgação

82%

18%
Ruim

Regular

Bom

Excelente

Avaliação da Organização
Atendimento

57%

43%

Ruim

Regular

Bom

Excelente

Avaliação da Organização
Instalações (sala, iluminação, etc)

39%

61%

Ruim

Regular

Bom

Excelente

Avaliação da Organização
Distribuição da Carga Horária

55%

45%

Ruim

Regular

Bom

Excelente
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Avaliação da Organização
Coffee Break

35%

65%

Ruim

Regular

Bom

Excelente

Avaliação do Curso
Seleção/Abrang. Tópicos

4%

48%

48%

Ruim

Regular

Bom

Excelente

Avaliação do Curso
Cumprimento dos Objetivos

4%

53%

43%

Ruim

Regular

Bom

Excelente

Avaliação do Curso
Material Didático/Audio Visuais

4%

33%

63%

Ruim

Regular

Bom

Excelente
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Avaliação do Curso
Aprendizado com o Curso

45%

55%

Ruim

Regular

Bom

Excelente

Avaliação dos Instrutores 
Conhecimento e Domínio da Matéria

30%

70%

Ruim

Regular

Bom

Excelente

Avaliação dos Instrutores 
Método de Apres. Dos Temas e Idéias

25%

33%

42%

Ruim

Regular

Bom

Excelente

Avaliação dos Instrutores 
Habilidade de Estimular a Atenção do Grupo

18%

82%

Ruim

Regular

Bom

Excelente
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Avaliação dos Instrutores 
Nível de Comunicação e Expressão

13%

87%

Ruim

Regular

Bom

Excelente

Avaliação dos Instrutores
Coerência e Objetividade nas Respostas

36%

64%

Ruim

Regular

Bom

Excelente

Você indicaria este curso a outra pessoa?

100%

Sim

Não

Participou de algum curso realizado pelo 
Itap?

42%

58%

Sim

Não
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Nota média Geral do Curso

8,99%
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