== (Consultoria AVALIAGAO DO CURSO
SUBSTITUICAO TRIBUTARIA - NOVOS PRODUTOS (Problemas e Solucdes)

ITAP Tributaria Ltda. FEIRA DE SANTANA = 27/03/2010

Av. Sampaio, 158 -Salas 203 e 204 - Ceniro - CEP: 44.010.060
Feira da Santana-BA - Tel: (75) 3223-3TM
E-mall: HapEitapconsultoria.combr - www.ilapconsultoria.com.br

74 Participantes

Avaliacédo da Organizacéo Avaliagé@o da Organizagao
Divulgacgéo Atendimento
10%
42% ERuUm HRuim

ORegular ORegular
OBom OBom
M Excelente M Excelente

Avaliagdo da Organizagao Avaliacdo da Organizacéo

Instalaces (sala, iluminagdo, som, etc) Distribuicdo da Carga Horaria
3% .
HRuim HRuim
ORegular 47% ORegular
36% @B
om 48% OBom

M Excelente B Excelente
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74 Participantes

Avaliacdo da Organizagao
Coffee Break

HRuim
ORegular

OBom

B Excelente

Avaliacdo do Curso
Cumprimento dos Objetivos

1%

HRuim
O Regular
OBom

63% W Excelente

Avaliacdo do Curso
Selecao/Abrangéncia dos Tépicos
5%
HRuim
ORegular
OBom
59% M Excelente
Avaliacdo do Curso
Material Didatico/Audio Visuais
4%
HRuim
37% ORegular
59% OBom
W Excelente
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Avaliagdo do Curso Avaliacdo da Instrutor - Nilson Moscon
Apredizado com o Curso Conhecimento e Dominio da Matéria
3%
3%
HERuim ®Ruim
ORegular 34% ORegular
OBom
OBom
M Excelente
M Excelente
Avaliagdo do Instrutor - Nilson Moscon Avaliacéo do Instrutor - Nilson Moscon
Método de Apresentacédo dos Temas e Idéias Habilidade de Estimular a aten¢&o do grupo
6% 3%
®Ruim HERuim
45% ORegular ORegular
OBom OBom
49%
M Excelente M Excelente
63%
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Avaliacao do Instrutor - Nilson Moscon Avaliacédo do Instrutor - Nilson Moscon
Nivel de Comunicacéo e Expressao Coeréncia e Objetividade nas Respostas
5%
2% .
HERuim
HERuim
ORegular
ORegular
OBom 51% 44%
51% 47% OBom
M Excelente
M Excelente
Vocé indicaria este curso a outra pessoa? Ja participou de algum curso realizado pelo Itap?
B Sim
HSim
ONéao
ONé&o
100%
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Nota média Geral do Curso

9,04%




